取扱説明書 SJ^fiYO 

充電式ウェストウォーマー 

品き ENW-WW2S-M/L 

このたびは、お買いあげいたださ、ありがとラございました。 
ご使用前に必ずこの取扱説明書をよ < お読みいたださ、正しく 
お使いください。 

また、本書は保証書ち兼ねていますので、大切に保存してくだ 
さい。 


特 長 


参ご自宅やオフィス、ウインタースポーツやバイク、自転車 
通勤など、さまざまなシーンで腰やお腹を温めます。 
•電源部 （ K 巳 C - L 2 目）は軽量リチウムイオン電池採巧、単独 
で U S B 対応機器への充電も可能です 
•ご家庭の]ンセント （ AC 100〜 240 V ) でもパソ]ンなど 
の US 巳からでを充電び可能でず 


巧電式電池の 
リサイクルにご協力を 

ご使用済みの充電式電池は貴重な資源です。 
再利巧しますので、廃棄しないでください。不 
要になった本製品の電源部 （ KBC 丄 2 B ) はテ 
ープなどで各出力端子および入力端テをふ 
Li-ion 00 さいだうえで、充電式電池リサイクル協力店 
へお持ちください。 



( 商品サイト） http://jp.sanyo.com/eneloop/ 
広げてお読み < ださい。 
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A ミ主意 


落下しやすい場所、ほこりや磁気び多い場所に置かな 
いでください。ケガ、発熱、発火、あちれ、破裂の 
原因とな0ます。 

日で〜4日での範囲内で充電してください。 

これ政外での温度のところでの充電は、液もれ、発熱、 
破裂の原因となります。 

ヒーターを 強<巧0巧ばないで<ださい。 ヒーターび 
肋線やショートずる場合びあり、発熱、ケガの原因と 
なります。 


低温やけどについて 


低温やけどは、体温より高い温度の発熱体を長時間あててい 
ると紅斑、水抱などの症状をおこすやけどのことです。なお、 
自覚症状をとをなわない低温やけどになる場をちありますの 
でごま意ください。 

V — 


低温やけど防止のための注意 


低温和けどのなりやすさは個人や使用で法によって異なります。 

下記の点に注意してご使用ください。 

♦ベルトのヒーター収納部が破れた状態で使用しないでください。 

•ヒーター単品で使用しないで < ださい。 

•] 時間に]回程度、肌の状態を確認してください。かゆみ、痛み 
など、肌の異常びあった場合はずぐに使用を中止してください。 

•あつすざると感じたとをはすぐに使用を中止してください。 

•就寝時など強く押しあてた状態では低温やけどをしやすいの 
で、使用しないでください。 

♦肌の弱い方、幼児や身体の不自由な方などは特に低温やけ 
どにご注意ください。 

•ふとんの中やこたつ■ス I -ープなど暖房器具の近くは高温 
になりますので、使用しないでください。 

♦糖尿病など、血行に障害がある乃は恆温やけどの恐れがあ 
りますので、使用しないでください。 

•地肌に直接卷さ付けて使用しないでください。 

•厚手の服の上や、机に直接の着用はせず、肌着1枚程度の 
上からの着用をおすすめします。 

♦汗や水などで濡れる可能性がある状況では使用しないでく 
ださい。 


A 警告 


使用中、保管時に異臭、発熱、変色、変形など、令までと 
異なるときは、使用しないでください。 

液をれ、発乂、発熱、破裂の原因となりまず。 

本製品内部の液び皮膚やを類に付着したときは、ずぐ 
にをれいな水で洗い流してください。 

巧虜に障害を起こす原因とな0ます。 

所定の巧電時間を超えても充電が終了しない場台は、 
充電をやゆてください。そのまま使用すると液をれ、 
発火、発熱、破裂の原因となります。 


風呂場などの湿気び多い場所では、使用しないでくだ 
さい。発熱、感電などの原因とな0ます。 

コードを踏みつけた0、機器の下敷さにしてコードび痛 
むことびないようにしてくださし >。ちしコードび痛んだ 
ら使用しないでください。感電、発熱、火災の原因とな 
0ます。 

電子レンジなどの加熱調理機器や高圧容器に入れな 
いで < ださい。 

発熱、発煙、発火の原因となります。 


強い衝撃を与えたり、巧げつけたりしないでくださし、。 
乂災の原因となります。 


充電中はま定した場所においてください。 

また巧や布団で覆ったり包んだりしないでください。 
熱がこお0爆発や火災の原因とな0ます。 

お子さまび使用の隙には保護者び正しい使巧ち法を 
教えてください。乳幼児の手の届かないところで使用- 
保管して < ださい。 


引火、爆発の恐れびある場所では、使用しないでくださ 
い。爆発や火災の原因となります。 


霜れた手で専巧 AC アダフターや電源部 （ K 曰 C - に B ) 
を使用しないで < ださい。感電、発义の原因とな0ます。 


付属！;!がのヒーターや電源部 （ KBC 丄2目）を使用しな 
いでください。発熱、乂災の原因となります。 


付属の電源部 （ KBC - L 2 B ) 政かの USB 出力端子に直 
接ヒーターをつなびないで < ださい。発熱、火災、やけ 
どの原因となります。 


参ここに示したま意事項は、製品をま全に正しくお使い頂き、あなたや他の人々へのを害や損害を未然に防止するためのものでず。また、ま意事項は、危害や 
損害の大走さと切迫の程度を明おずるために、誤った取り扱いをすると生じることが想定される内容を、「を険」「警告」「注意」に区分しています。 
いずれちま全に関ずる重要な内容ですので、必ず守ってください。 


表示について 

A を険 

人び死亡または重傷を負ラ差し迫つ 
た危険の発生び想定される内容。 

A 警告 

人び死 t または重傷を負ラ可能性び 
想定される内容。 

A ま意 

人び傷害を負ラ可能性及び物的損害 
のみの発生び想定される内容。 


絵表示の例 


A 


Q 



A を険 


記号は警告’注意を促す内容びあることを告げるものでず。図の中に具 
体的な注意内容び描かれていまず。（例：—般注意） 


記号は禁止の行為であることを告げるをのです。図の中や近傍に具体 
的な禁止内容び描かれていまず。（例：0分觸禁止） 


記号は行為を強制したり指示したりする巧容を告げるちのです。図のや 
に具体的な指示内容び描かれています。（例; g 己プラグをコンセントか 

5抜 <) 起 


飄部 ( KBC . L 2 B ) の入力と肋锁随続しない 

願は専用 AC アダプタ-又は USB ポ-卜より 

分解•改造をしない 

濡5 さないでください 

液ちれ、発熱、発火、破裂、ケガの原 
因とな0ます。 

0 

充電は専用 AC アダフター又はパソ 
コンなどの US 目ポートを電源として 
使用してください。他の電源を使用 
すると発熱、発火、感電、ケガの原因 
になります。 

ヒーター、電源部 （ K 臣 C - し吕臣）、専 
用 AC アダプターを分解’改造しない 
で<ださい。液ちれ、発火、発熱、破 
裂の原因と — ^ 

なります。 

ヒーター、電源部 （ K 臣 C 丄2臣）、専 
用 AC アダプターを濡らしたりしな 
いでください。又、濡れたとさは使 
用しないでください。発熱、感電の 
原因となり 

ます。懸 

電源部 (K 日 C 丄2助の入力端子、出力铜子をシヨ-卜しなし、 

高溫①場所で使用、放置しない 

义①中に入れない 

定格電圧•電流を超えて巧電しない 

金属性のネックレスやヘアピンなど 
と一緒に持ち運んだ0保管した0し 
ないでください。感電やケガの原因 

火のそばやストーブのそば、炎天下 
の車内などに置かないでください。 
やけどの原因となりまず。 

液ちれ、発火、発熱、破藝の原因とな 
ります。 

AC 1 0白 V —24 0 V 又は US 巨型端 
子の定格を超えて充電しないでくだ 
さい。ヶガの原因となりまず。 

となります。 

0 

0 

0 

0 

液漏れにを意 

ウ:[ストウォ-7-磯の目的に使用しない 

異常を感じた日使用中止 

振り回さない 

電源部 （ K 目 C 丄 2 B ) の内部のあび 
目に入つたとをは、こずらずきれい 
な水で洗った後、直ちに医師の診察 
を受けてください。失明などの原因 
となります 。 yjy 

液をれ、発熱、破襲、発火の原因とな 
0ます。 

0 

使巧中、気分び悪くなったり肌に異 
常を感じた場をは、すぐに電源を 
切りヒーターを夕1してください。 

0 

電源部 （ K 日 C 丄2巨）を装着したが 
態で、本製品を振り回さないでくだ 
さい。ケガの原因となります。 

0 


女全上の C 汪意に使用の前に、このほ全上のごま意」をよくお読みの上、正しくお使いください。また、お読みになった後は、お使いになるちびいつでも見られるところに必ず保管してください。 ) 


0O0 


AO000S0 000000 


- 1 - 


- 2 - 


3 - 


- 4 - 





































































各部のなまス 


ベルト 1 


く外側> 

面ファスナー 電源部ポケット 


/ \ 

M 1 M 

/ 

\ 


<内側> 

/ 

ヒーター 収納部 


面ファスナー 



\ 






\ 



※収納時や持ち運び時にヒーターを折り曲げないよラにして 
ください。 


ヒーター 

プラグ 



※ヒーターは、お買いあば時にベルトに取り付けられています。 
※ヒーターのグレーの発熱部は表-裏ありません。 


専用 AC アダプター 



AC フラグ 
AC 100-240 V 


V 


已一 


電源部（パ‘ッテリー： KBC - L 2 B ) 


初めてご使用になる時や、長期間ご使用にな5なかった時 
は充電してか5お使いください。 

♦防水設計にはなっていませんので、請らさないよラに取 
り扱いください。 


発光表示部- 

「発光表示の見かた」 

(1 日ぺージ)参照 

DC 出カボタン(残量チェック) 

♦ DC 出力を ON - OFF します。 
♦2 秒上押すと 
残量チェックをします。 


DC 入カジャック （ DC - IN ) 



USB - min 旧型 
入力端子 
ストラップ取付部 （ DC - IN ) 


USB - A 型出力端子 (X2) 
( DC - OUT ) 



巧電用 US 己コード 

充電専用です。 USB 通信はできません。 


USB - min 旧型プラグ USB - A 型フラグ 
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AC から電源部 ( KBC - L 2 B ) を充電する場合 


1. DC 出カボタン(残量チエック）を 2が«上 長く巧し 
続けます。 

•発光表示部に3秒間、バッテ U —残量の目まを表示し 
ます。 

•] 日ページ「発光表おの見かた」を参照してください。 
♦必要であれば充電を行ってくださし、。 

2. 専用 AC アダプターのコネクターを電源部 （ KBC 丄2臣） 
の DC 入カジャックに差し込みまず。 

3. 専巧 AC アダプターの AC プラグをコンセントに差し 
込みます。 

•発光表示部が約].已秒おさに点滅すれば正しく充電し 
ていまず。 

•充電時間の目安：約7時間 

♦充電が完了すると、発光表示部が連続点口します。 

4. 充電が終わったら専用 AC アダプターをコンセントから 
おき、コネクターを電源部 （ KBC - L 2 B ) か5抜きます。 
(注意） 

♦ AC 電源と USB 端テを使って同時に巧電しよラとした 
場合、 AC 電源のみで充電します。 
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パソコンなどの USBii ? か51源部 ( KBC . L 2 B ) 號電する場 


パソコンなどの電源を利用して、 US 目端子で充電する 

1. 付属の充電用 USB コードの USB - min 旧型プラグを、電源 
部 ( K 目 C - L 2 B ) の US 目- min 旧型入力端子に差し込みます。 

2. 付属の充電用 US 日コードの USB - A 型プラグを、起動 
しているパソコンなどの USB ポートに差し込みます。 
♦発光表示部げ約].日秒おさに点滅すれば正しく充電 

しています。 

♦充電時間の目安：約] 4時間 

♦充電が完了ずると、発光表示部が連続点口します。 

3. 充電が終わった5充電用 USB 
コードをがして<ださい。 

(注意） 

♦充電するとを、ノ くソコンなどのイ也 
の USB ポートに別の機器をつな 
げないで < ださい。 

♦ USB 端テで充電するとさ、付属 
尚がの接続コードを使用しない 
で < ださい。 

♦ラジオ、テレビなどに雑音が入る 
とさは、なるべく離れた堤巧で 
充電してください。 



巧電に関するごミ主意 


♦充電は日て:〜40でのところで行ってください。 

♦ホットカーペットの上やストーブの前面、直射曰光の強い 
ところ、炎天下の車内など、高温になる場所で充電しないで 
ください。また毛ななどを被せた状態で充電しないでくだ 
さい。 

♦自動車のシガーライターソケットを使って充電しないでく 
ださい。 

•本製品はデータを記憶するメモリー機能はありません。 

•充電に使うパソコンは他の US 目ポートに別の機器をつな 
ばないでください。使用電力が過大になり、パソコンの電源 
が切れてデータが消去される場合びあります。 

• USB 端子で充電ずる際、充電巧 US 巳コードは接続コード 
をかして接続しないでください。テレビなどに雑音が入る 
ことがありまず。 

♦充電中にラジオ、テレビなどに雑音げ入るときは、本製品を 
ラジオ、テレビか5遠ざけ、なるべく離れた場所でご使用く 
ださい。 
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XI 使し巧った電源部 (KBC-L2B) を満充電する場合の目安。残量や周囲温度によって変 f ヒします。 
X2 満充電した電源部 (KBC-L2 目)を、付属のヒーターで使用した場合の目ち。 

♦仕様およびが観は、性能巧良のため予告なく変更することびあ0ます。 
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(※りバソコンの巧扱説日月書をご覧になり、スタンバイモードを稱除してください。 

(X2) 電源部 (KBC-L2B) の寿命は、使用状態などによってを異なります。交換時は KBC - L 2 日 S を 


お買い求めください。 
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下記 r 対処のち法」で解決しない場合は使用を中止して、お買いあげの販売 
店または r お客さまご相談窓□」までお問合せください。 


X 3 ヒーターをベルトに入れて使用した場合の綱周りの温度。（但し、個人差びあります。） 
厚手の服の上や、抓に直接の着用はせず、肌着1枚程度の上か5の着用をおすずめします。 


現象 

原因 

対処の方ま 

発光表示部び表示し 
なし、 

•パソコンが起動していない 
参スタンノてイモードになってし、る 

♦バソコンを起動させる 
参スタンバイモードを解除させる 
(※り 

パソコンの他の US 日ポートに磯器 
などび接続しているため、電力不 
足になっている 

バソコンの他の USB ポートに機器 
などを接続しない 

接続してし、る端テび違つている 

付属の充電巧 USB コードを USB- 
min 旧型入力端テにお実に差し込む 

専用 AC アダプターのプラグ、コネ 
クターの差し込みびわるい 

専巧 AC アダプターのプラグ、コネ 
クターを確実に奥まで差し込む 

充單時間び長い（巧 
定の充電時間と比ぺ 
て） 

充電ずる場所の温度ぴ高いまた 
は低い場所で充電しているため、 
巧空時間び長 < なっている 

0で〜40での場所で充電する 

USB 端子で充電しているとさ 
に、電源供給元のバソコンびスタ 
ンバイモードになつている 

スタンパイモードを解除させる 
惦1) 

充電するパソコンなどの US 日ポー 
卜に別の機器をつないでいる 
あるいは US 日 J や付属かの 

接続コードを介して接続している 

充電に使う/でソ〕ンなどの US 日ポ 
ートに、本製品を直接、接続して< 
ださいまた同じノてソコンなど 
USB ポートに別の機器をつなげな 
いでください 

電源部 (KBC 丄 2B) 
び巧たたかい 

充電中および充電終了直後はあたた 
か<な0ますび、異常ではありません 

しばら <おいてから使用して < ださ 
い 

DC 出カボタン(残量 
チェック）を押してを 
湿かくならない 

電池残量がない 

電源部 (KBC-L2B) を充電する 
(7 〜8ぺージ） 

ヒーターのプラグが電源部 (KBC- 
L2B) の USB-A 型出力端子に正し 
く接続されていない 

ヒーターのフラグを正しい方向に 
確実に接続する巧ぺージ） 

DC 出カポタン巧美置チェック）を吕 
秒し^上長く押し続けてし、る 

□ C 出カボタン（残窒チェック）を 
0.2 〜け; K ちいの臥巧す 

ウェストウォーマー 
の使用時間が短い 

充電時間が短い 

充虽び完了してか日ウェストウォー 
マーを使用する 

電源部 （K 日 C 丄 2B) が交換時期に 
なっている 

充電び完了してち使巧でをる時間 
び極端に短くなった場合は逗泡の 
寿命ですが2) 


〈巧電時〉 


表示パターン 

4犬況 

——— 

約！.日砂おさに点減 

充電中 


連続点む 

化虽兀/ 


約日.日砂、おさに点滅 

故障 

お買い赫ブの販売店または「お客さま 
ご相談窓口」までお巧合せください。 


表术なし 

充電されていません 
]] ページの「故障かな？と思ったら」参照 


参充電しなびら DC 出力をした場合、〈機器使用時> の表示になじます。 
〈機器使用時〉 


表示パターン 

げ況 


連続点巧の 

DC 出力中 


点丹^消灯 

DC 出力停止 


※点な開始後約已抄後に、表示びやや暗 < なります。 

〈残量チェック> 

DC 出カボタン(残量チェック)を 2 巧な上長く押せば、バッテリー残量の確認ができます。 


表示パターン 

使巧の目安 


点打(約3砂間） 

使用巧（充電不要） 

一一一 

点滅(長い点む3回） 

使用可 

- - - 

点滅(瞬間3回） 

巧電してくださし、 


•約 3 秒間表示します。参残量の表示は目安です。 


材 質 

本体：ナイ □ ン8目〇/〇ポリウレタン14% 

列周部：ナイ □ ン87〇/〇ポリウレタン13% 

中綿：ポリェステル1000/口 

寸 法 

M : W 日日日 xHSOmm 

(適応ウェストサイズの目を： 5 Scm 〜 80 cm ) 

L : W 1 1巳 OXHSOmm 

(適応ウェストサイズの目安： 8日 cm 〜11日 cm ) 

質 量 

M :約72邑 L :約目1径 


入力 

USB-min 旧型 

DC 日 V 已〇日 mA MAX 

DC 入カジャック 

DC 5 V 1 A 

出力 

USB-A 型 

DC 己 V lA MAX に端子合計） 

寸 法 

W 70 xD 22 xH 62 mm 

質 量 

約130呂 

使用温度範囲 

0で〜40で 

内蔵電池 

リチウムイオン電池 

3.7 V 已〇〇 OmAh 

巧電時間※1 

専用 AC アダプター使用時：約7時間 
USB 電源使巧時：約14時間 

連続使用時間※2 

約7時間调囲温度0で〜20で） 


ヒ 

ネオ 

質 

外装：ポリブ〇ピレン！ 000/〇 

夕 

寸 

法 

W 230 xH 60 mm 口ード'部除 <) 

質 量 

約17旨 

専 

用 

入 

力 

AC 100-240 V 50-60 HZ 10-16 VA 

A 

P 

出 

力 

DC 已 V 1 A 

多 

寸 

法 

37.巳 X 27 X 日已 mm 煤起部、コ-ド含まず） 

夕 

質 量 

約日〇邑 


平ち温度く巧膚溫度〉(参考値)※3 

約38で〜40で(周囲温度： 〇で〜20で） 


ウェスト ウォーマーを 使用する 


1. ヒーターのプラグを引さ出し、電源部 （ KBC - L 2 巳）の 
USB - A 型出力端子に差し込みます。 


ヒーターのフラグ 



電源部 （ KBC - L 2 B ) 


一 

, ぶ 


-J 




2. 電源部 （ KBC 丄2巳）の DC 出カボタン（残量チェック）を 
巧して点灯になっていることを確認してから、電源部ポ 
ケットに収納しまず。 

DC 出カボタン(残量チェック） 


電源部ポケット 



3. ベルトの両端を持ち、電源部ポケットが夕 M 則になるよラ 
ウェストに巻を付けて、面ファスナーで留めます。 

ヒーター 収納部 

(この部分を温めたい 
場所にあててください） 




4. 電源の切りかた 

電源部 （ KBC 丄2巳）の DC 出カボタン（残量チェック）を 
巧しまず。 

A 必要じ Lh にきつく締めないでください。 

♦ヒーター収納部が前になるよラに巻き付ければ、お腹 
を温めることちでさまず。 

※収納時や持ち運び時にヒーターを折り曲げないよラにしてくだ 
さい。 

※ご使用状態によっては、ヒーターのプラグ部にうすく色び付く場 
合びあります。 

※ベルトびそることびありますび、支障なくご使用いただけます。 
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故障かな？と思った!5 


発光表示の見かた 


電源部 { K 日 C - L 吕 B ) を充電時 


ベルト 


電源部 (KBC-L2B) 































































































































お手入れのしかた 


ベルト] 

〈ベルトを洗濯する場合は、おず、巧の手順や注意事項を 
守ってください。〉 

圖墓篇藏感 



手洗いの場合 

洗濯機の場合 

洗濯 


ベルトを洗遲ずる前に、必ず電源部 ( KBC - L 2 B ) 及びヒーターぞ列して 
ください。電源部 ( KBC 丄 2 B ) 及びヒーターは洗雇しないでください。 


1.ベルトが洗える大ををの容器に、める 
ま湯 （30’ CiU 下）を用意し、洗濯用の 
洗剤を溶かして巧し洗いをします。 

1. ベルトをな濯ネットに入れます。 

2. 洗濯槽にめるま湯 （30 で料下）を入 
れ、洗濯用の洗剤を溶かします。 

3. 毛布洗いコースを選び、洗濯時間は 

1日巧じ(巧にします。 

ずすざ 

1. 手洗いのち法で洗剤が残5ないよラにしてすすぎます。 

2. 静電気防止のために、柔軟仕上剤を使用して < ださい。 

脱水 

•手洗いの場合は軽く絞って水切0をしまず。 

参洗濯機の場合は短時間の脱水 (1 分政巧)をします。 」 /) 


乾燥 

1.風通しのよい日陰の場所で乾かしまず。 


0 

禁止 

•他のな濯物といっしょに洗わないで < ださい。色移日ずる墙合びあ0ます。 
♦ベンジン、シンナーなどは使用しなし、でください。 

参ドライク U — ニングはしないで<ださい。 

参漂白剤は使わないで < ださい。 

参アイ□ンびけをしないでください。 

参乾燥機は使用しないで < ださい。 


〈ベルトび乾燥した5下記の手順でヒーターを元に戻します。〉 



①ヒーターを定規などの補助具を 
使用し、収納部の中に挿入する。 
《ヒーターのグレーの 発熱部は 
表-裏ありません。 



霞ヒーターを先端まで入れて補助 
具を取り出す。 


アフターサービスについて 

L _ 4 


■保証書について 

•この商品には、保証書び付いていまず。お買いあばの販売店で所定 
事項の記入、及び記載内容をご確認いたださ、大切に保をしてくださ 
い。 

♦保証期間はお買いあば日より1ヶ年（電源部 （K 目 C 丄2目）は日ヶ月） 
です。万一故障した時は、内部機構をさわ5ずにお買いあばの販売 
店に修理をお申しつけください。保証書の記載内容により修理いた 
します。詳しくは保証書をご覧ください。 

•保証期間経過後の修理についてを、お買いあげの販売店にご相談く 
ださし、修理によって磯能が維持でさる場合は、お客さまのご要望に 
より有料修理いたしまず。 


■サービスを依頼される時 

•ご使用中、かしでを不審な点やぶだんと変わった状態に気づいた時 
は、ただちに使用を中止し、お買いあげの販売店にお問いをわせくだ 
さい。 

♦アフターサービスについてご不明の場合、その他当社商品について 
のご相談、お問い合わせは、お買いあげの販売店か、当社 r お客さま 
ご相談窓口」にお問い合わせください。 


愛情点検 


の 


已年 iu 上ご使巧の場合はと < にま障がなくてを安全に 
お使いいただ<ためにお買いあげの販売店で点検され 
るよラにおすすめします。点検’修理についての費巧など 
詳ししにとは販売盾にご相談ください。 


お客さまご相談窓 □ 


■まずはお買いあばの販売店へ… 

家電商品の修理のご依頼やご相談は、お買いあげの販売店へお申し出くださし、。 
乾居や贈答品でお困りの場合は、下記の相談窓口にお問い合わせください。 


家電商品についてのを瓶的なご相談く兰巧電機巧す舍社お客をまセジター> 

受巧時間： （3 目已曰）目:00〜1汪30 
r 総ち相談窓 □ I 050-31 1 6-3434 | 

》上記番号をご利用できない場含は大阪 (0 日)-閱目 4-957 日へおかけくだ孔、 

※郵便または FAX でご相談される場合 

5洋電樓巧式を社お客さまセンター〒57日-8目乃大阪府守口市を阪本通 2-5-5 
FAX : 大阪のか 6994-9 巳10 


家電商品の修理ヴービスについてのご相談く =巧電傑ヴービス株まさな> 

受付時間：月曜日〜金曜日9:00〜1狂30 {7 月〜 B 月}8:45〜19:3日 


±曜.日曜•巧日•当な休日目:00〜17:30 





東を]-ルセンター 

化巧道化区 

050-3116-2333 




(□扣-び別 ffi でき加谓合は， 

栽她区 

0己 0-3116-2444 




東前 3-5 如 2-3401 へおかけくだ加） 

関東-甲信越巧区 

050-3116-2222 





離地区 

0己 0-31 1日-2巳55 






化陸 

050-3116-2555 



修理相誠窓口 

大阪コールセンター 
の的-占で欄できなし谓をは. 

大阪〇日42日日-8400へおかけください） 

中部-化陸地区 

中部 

050-3116-2666 
沼き地区は、 

0己 0-3116-2222 




中国-四国地区 

中国 

050-3116-2777 





四国 

日日 0-3116-2 巳已己 





九州地区 

050-3116-2888 



‘并绳地区(ホ輝=洋版売(株)） 

098-944-5018 



(糾沖结巧区の受付時間：月曜日〜±曜日9:0日〜17:30 
(曰超、ネ兄曰及 U 当社化曰を除く） 


持込み麽巧および®品についてのご相談く=巧電煤サービスな式を巧> 

郡!時間:月即〜鐘日9: 00-17： 30け層.日曜、祝日、当社な日を除く)を-部，±剛旨業抓-ピ;*肺ります。 

家電商品の持込み修理および部品のごミ主文については、各地区のヴービス拠点で承ってお日まず。 

最寄の拠点は弊なホ-ムぺ-ジ耐がか加 asonic , 加, j が sany がをしくは上記〕-ルセンターでご確認ください。 
■上記のご巧設窓□の名称.電話番号は変きすることびあ D ますのでご了承ください。 


お客さまご巧設由!□におけるお客さまの個人情里のお巧のいについて 

お客さまご巧該窓□でお受けした.お客でまのお名前、ごは巧.お電話番号などの個人情報は適切に管理いたします。 

また、お客ごまの同意びない限 D、 業務委託の場合おぶびまちに基づさ必要と判曲ごれる場合を除さ第=者への開をは巧いま 
だん。なお，お客さまび当社にお呈話でご巧設.ご連推いただいた場合には.お客さまのお申し化を正硬に把握し.適切に巧 
応するために.通話内容を録音させていただくことがあります。 

<が巧目的> 

■お客ごまご巧設窓□でお受けした旧人情報は.商品.サービスに関0るご巧該.お問いさはおぶけ修理の巧应のみを目的と 
して用います。なお，この目的のた财こ=洋軍援株式会社および関巧会社で上記個人障報を利用することびあ0ます。 

<業務を託の場さ> 

•上記目的の輯囲内で巧応業務を委巧する場合，委託巧に巧しては当社と同等の個人情報巧養を巧むせると共に.遇切な管理’ 
監督をいたします。 

個人廈津のお取り扱いにつしての島測まホームぺージ Mtp://panasonic.c 日. jp/sanyo/ をご覧ください， 


=ま電機株式舍な 

エすジーデバイスカンパニー市販事業統巧部〒570-8677守□巿京お本通 2-5-5 
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